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POKYNY PRE UZIVANIE ORGANIZACNEJ SMERNICE

e Organizacna smernica musi byt pristupna pre vSetkych zamestnancov CSS Rohov, ktori ju
vyuzivaju pri praci. OrganizaCna smernica je ulozena u veducich pracovnikov jednotlivych
usekov v sulade s platnym rozdelovnikom.

e Povereny zamestnanec preukazatefnym spésobom oboznami zamestnancov CSS Rohov
s obsahom organizacnej smernice.

e Kazdy zamestnanec CSS Rohov je v pripade potreby opravneny podat navrh na zmenu
spracovatelovi.

e Ziadna &ast tohto dokumentu nesmie byt bez pisomného povolenia riaditela CSS Rohov za
Ziadnym ucelom kopirovana alebo rozSirovana akymkolvek spdsobom, elektronicky ani

mechanicky.
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Clanok I.

Uvodné ustanovenie

V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie, vynimocného stavu, alebo
nudzového stavu, je prijimatel socialnej sluzby (PSS) a jeho pribuzny/a povinny/a
dodrziavat’ osobitné nariadenia/ usmernenia vydané poskytovatelom socialnych
sluzieb a jeho zriadovatelom, pripadne inymi organmi verejnej spravy. Ak je
suCastou takého nariadenia/ usmernenia obmedzenie/ zakaz navstev v CSS
Rohov, obmedzenie/zakaz preruSenia poskytovania socialnej sluzby, PSS
a pribuzni PSS su povinni dodrziavat nariadenia, vydané opatrenia
a odporucania, prijaté v zaujme zabezpelenia ochrany Zivota a zdravia
prijimatelov socialnej sluzby a v zaujme eliminacie rizika vzniku a Sirenia nakazy
v DSS Rohov.

Tato smernica bola vypracovana za ucelom doplnenia Krizového planu
ochrany zamestnancov a oséb prevzatych do starostlivosti pre pripad
mimoriadnej udalosti spojenej s nebezpecenstvom Sirenia infekcie
spbésobenej koronavirusom (COVID-19) verzia 04 v Centre socialnych
sluzieb Rohov zo dna 05.10.2011 (dalej Krizovy plan) a ustanovuje interné
pravidla CSS Rohov v oblasti prijimania navstev v CSS v ¢ase pandemickej

situacie.

Clanok II.

Koncepcia navstev v zariadeni

Spolupraca s rodinou a priatelmi PSS patri k zakladnej filozofii
profesionalnej starostlivosti. Prijimatelia socialnych sluzieb a najma osoby s
tazkym zdravotnym postihnutim patria medzi obzvlast ohrozené skupiny oséb v

pandemickej situacii.
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Pre odborné a efektivhe zvladanie pandemickej situacie, pre potrebu
udrzania Ci zlepSenia zdravotného stavu PSS, je dblezity kontakt s pribuznymi a

blizkymi vztahovymi osobami.

Navstevy pribuznych a blizkych os6b PSS sa realizuju v sulade s
aktualnymi podmienkami uvedenymi vo vyhlaske Uradu verejného zdravotnictva
Slovenskej republiky, s pandemickym planom, so semaformi pre jednotlivé druhy

socialnych sluzieb a v sulade s aktualnym Krizovym planom zariadenia.

Informovanost zamestnancov, PSS a blizkych pribuznych o aktualne platnych
podmienkach realizacie navStev v zariadeni zabezpeCuju v Case pandémie
povereni zamestnanci. Za koordinaciu navstev zodpovedaju prislusni povereni

pracovnici.

Navstevy PSS v zariadeni je mozné realizovat’ v priestoroch, ktoré nie su v
karanténe, na zaklade rozhodnutia Statutarneho organu zariadenia socialnych

sluzieb v sulade s pandemickym planom a Krizovym planom zariadenia.

Navstevu PSS nie je mozné uskutocnit' v Castiach zariadenia, v ktorych je z
rozhodnutia Regionalneho uradu verejného zdravotnictva nariadena karanténa, s
vynimkou PSS v paliativnej starostlivosti alebo situaciach, ktoré neznesu odklad.

V tychto c¢astiach zariadenia su vyuzivané informacno-komunikaéné
technolégie na sprostredkovanie, pokial je to mozné, osobného kontaktu PSS s

pribuznymi a blizkymi osobami na dialku.

V pripade, Ze zariadenie je schopné zabezpelit dodrziavanie
protiepidemickych opatreni v Castiach, v ktorych je z rozhodnutia Regionalneho
uradu verejného zdravotnictva nariadena karanténa (pouZzitie ochranného obleku,
Stitu, FFP2, miestnost pre navstevu a oddelenie sklom...), méZe sa rozhodnut pre

udelenie povolenia navstevy.
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Clanok III.

Kritéria priestoru uréeného na navstevy

V Case pandemickej situacie je viacero moznosti na urCenie priestoru na
navstevy v CSS Rohov:

a) Interiér budovy — spolo¢né priestory vy€lenené na tieto ucely .

b) Interiér oddelenia — obytna izba PSS s najvy$Sou mierou podpory.

c) Exteriér CSS Rohov - nadvorie pri kastieli, park.

Usmernenia k navstevam PSS v CSS Rohov a k preruSeniu poskytovania
socialnej sluzby v CSS Rohov v ¢ase pandémie sa riadia aktualnymi opatreniami
HH SR, RUVZ SE a aktualnym Krizovym planom.

Pribuzni a priatelia PSS su informovani o aktualnych opatreniach pisomne,

alebo telefonicky, alebo na webovom sidle a facebookovom profile CSS Rohov.

Clanok IV.

Potrebné pripravy k navstevam v ¢ase pandémie

Znacky pre navstevnicku zénu.

Vytvorit zoznam navstevnikov s ¢asovym harmonogramom, podla nahlasenych
navstevnikoch z F KP 07 Evidencia nahlasenych navstev v CSS Rohov a

aktualnych prevadzkovych podmienok.
Sluzbukonajuca OSE dohodne telefonicky stretnutie pre 1 navstevnika.
PSS v prvom rade rozhoduje o tom, kto ho smie navstivit.

Zaznam komunikacie s rodinou / Zaznam zo socialneho poradenstva je povinna
sluzbukonajuca OSE/STS/HS/R zaznamenat do IS Cygnus.

Priprava miestnosti - rozloZenie stolov, stoliCiek, kresiel, pohare na vodu, dzban s
vodou, ¢ajom, kavou a vybavenie navstevnej miestnosti (pripravok na dezinfekciu

ruk; pripravok na povrchovu dezinfekciu, vreckovky; bezkontaktny teplomer ,
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germicidny ziari¢, atd. su presne zadefinované v SM 03 2021 Postupy pre

zabezpecenie navstev v DSS Rohov vo vztahu ku SARS-CoV-2 prenosu

Zrealizované navstevy v CSS Rohov sa eviduju na F KP 10 Denna evidencia

navstev v zariadeni socialnych sluzieb.

Clanok V.

Interna bezpecnost’

Zamestnanci CSS Rohov su povinni zabezpe it dodrziavanie uvedenych prisnych

hygienickych podmienok:

vstup do priestorov umoznit’ navsteve len s prekrytymi hornymi dychacimi cestami
(podfa aktualneho usmernenia FFP2) a poc€as celej doby navstevy,

zabezpecCit odstup (dodrzanie predpisanej bezpecnej vzdialenosti a socialna
izolacia od inych oséb mimo navstevovanej osoby)

pri vstupe do priestorov a z priestorov skontrolovat, i bol pouzity dezinfekény
pripravok na ruky,

vymedzit navstevy (max. 1 h) a v karanténnych zénach max. 30 min.,
preukazatelne poucit navstevnika o bezpecnosti a OPP,

kontrolovat, aby sa navstevnik zdrziaval iba v priestoroch podfa pokynu
sluzbukonajuceho personalu,

ohlasit’ koniec navstevy,

v pripade, Ze navstevnik odmieta dodrziavat nastavené hygienické opatrenia

poskytovatela, ma sluzbukonajica OSE moznost navstevu prerusit.

Clanok VI.

Pokyny k vykonom po navsteve

Po kazdej navsteve sluzbukonajuca OPA dezinfikujte navstevnicku zénu:

Zariadenie miestnosti — nabytok
Klu€ky dveri, ochranny §tit

Podla potreby dalSie pombcky, €i vybavenie
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Pouziva v navstevnej miestnosti germicidny ziari¢

Medzi navstevami ponechat aspon 15 minut na vyvetranie a upratanie

Vo vnutornych priestoroch nasledna dezinfekcia priestorov sluzbukonajucou OPA
s povinnym zaznamom do F KP 06 Zdznam zvykonov preventivnych
a dezinfekénych opatreni k zabraneniu Sirenia Koronavirusu

U PSS, priputanych na 16zko, sluzbukonajica OSE méze povolit navstevu priamo
vizbe PSS za dodrzania zvySenych hygienickych opatreni, t.j. v izbe sa moze
zdrZiavat' len PSS s navstevou, po ukonc€eni navstevy sluzbukonajuca OPA celu
miestnost’ vydezinfikuje a precisti lonizatorom vzduchu alebo germicidnym
Ziaricom minimalne 30 min. so zaznamom do F KP 06 Zaznam z vykonov

preventivnych a dezinfekénych opatreni k zabraneniu Sirenia Koronavirusu.

Clanok VIL.

Poucenie pre navstevnikov

Sluzbukonajuca OSE je povinna vsetkych navstevnikov pred vstupom do CSS
poucit o pravidlach navstev v ¢ase pandémie.

VsSetky navstevy PSS su povinné pri vstupnom filtri v oSetrovni vyplnit F KP 08
Cestné prehlésenie pre ndvstevy PSS v CSS Rohov, ktory podlieha archivacii
v spise COVID-19.

Navstevam PSS pri vstupe do CSS Rohov je sluzbukonajiuca OSE opravnena
skontrolovat TT so zaznamom.

K namatkovému skontrolovaniu TT u navstevy a zaznamenaniu osobnych
udajov navstevy, ktoré su potrebné k trasovaniu kontaktov v pripade vyskytu
nakazy, je nevyhnutné podpisanie poucenia navstevy o GDPR, ktoré sa vyplIni na
F KP 09 Poucenie GDPR Covid-19.

Zakonu o ochrane osobnych udajov podlieha aj denna evidencia navstev, ktora je
vedena na F KP 10 Denna evidencia navstev v zariadeni socialnych sluZieb
a jej archivacia podlieha ustanoveniam smernic SM 33 2021 Bezpecnostny
projekt pre spracovanie a ochranu osobnych uddajov aSM 31 2021

Registraturny poriadok.
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Vedenie CSS Rohov si vymedzuje pravo nepovolit navstevu pribuznym,
ktori vykazuju znamky respiraéného ochorenia, pripadne prisli z oblasti so

zvySenym vyskytom ochorenia COVID-19.

Povinnosti pre navstevnikov :

Nastudovat' si prilozené aktualne usmernenie a pocas celej navstevy sa nim
riadit.

Dostavit sa s respiratorom FFP2.

Do Cervenej zony sa podla pokynov zamestnancov obliect do ochranného odevu.
Dodrziavat predpisanu bezpecnu vzdialenost.

Zdrziavat sa len v dohodnutych priestoroch.

Podpisat’ potvrdenie o pouceni protiepidemickych opatreni a pouzivani osobnych
ochrannych pomocok.

Pred vstupom do zoény pre navstevnikov vykonat dbékladnu dezinfekciu ruk a
nechat’ si zmerat’ telesnu teplotu.

Davat si pozor, aby nedoslo k priamemu kontaktu so zamestnancami.

Pockat na sprievod do navstevnickej zény, alebo izby PSS.

Aktualne usmernenia k navStevam v CSS Rohov zverejiuje na webovom sidle

CSS Rohov poverena élenka KS a pravidelne ich aktualizuje.

Clanok VIII.

Preprava PSS na miesto stretnutia

Sluzbukonajuci personal na oddeleni pripravi PSS a prevezme sprevadzanie
pribuzného.

V pripade PSS, ktory je kognitivne obmedzeny, napriklad u oséb s demenciou,
zostava sluzbukonajuci personal po€as navstevy na dosah.

V pripade orientovaného PSS prebera dohlad navstevnik PSS.
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Clanok IX.

Zaverecéné ustanovenie

Smernica SM 02 2021 patri medzi zakladné organizacné smernice CSS
Rohov azarovefi je neoddelitelnou sucastou procesnej smernice PSM 02
Zabezpecenie dodrZiavania zakladnych ludskych prav a slobéd v CSS
Rohov, PSM 03 Manazérstvo vztahu s prijimatelom socialnej sluzby v oblasti
individualneho planovania socialnej sluzby aPSM 06 Manazérstvo
nebezpecenstiev a rizik v CSS Rohov. Smernica SM 02 2021 je zavazna pre

vSetkych zamestnancov v priamom kontakte s PSS.

Prilohy k smernici :

F KP 06 Zaznam z vykonov preventivnych a dezinfek&nych opatreni k zabraneniu
Sirenia Koronavirusu

F KP 07 Evidencia nahlasenych navstev v CSS Rohov
F KP 08 Cestné prehlasenie pre navstevy PSS v CSS Rohov

F KP 09 Poucenie GDPR Covid-19

F KP 10 Denna evidencia navstev v zariadeni socialnych sluzieb

Pramene :
https://www.employment.gov.sk/files/sk/koronavirus-pracovna-socialna-oblast/socialne-

sluzby/dokument-postupu-spoluprace-rodinou_navstevny-poriadok pocas-pandemie.pdf




