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VYHLASENIE

Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych v Rohove
prehlasuje svoj zavizok

k implementacii podmienok kvality poskytovanej socidlnej sluzby do systému manazérstva kvality
v DSS Rohov v obdobi 13. 9. 2016 — 31.12.2017

V tomto obdobi budu v organizacii prebiehat’:
* Inventira dokumentacie a zaznamov
= Analyza napliiania podmienok kvality poskytovania socialnej sluzby v DSS Rohov

= Navrh projektu implementacie podmienok kvality poskytovanej socialnej sluzby do systému
manazérstva kvality v DSS Rohov ( d’alej MKSSRo) :

A) definovanie Struktir systému manazérstva kvality socialnych sluzieb v podmienkach DSS
Rohov (zamerov, Struktary sluzieb, Struktiry zainteresovanych stran, Struktary procesov,
dokumentécie a informac¢ného systému )

B) rozpracovanie Struktir MKSSRo — zamery, sluzby, zainteresované strany, procesy, dokumentacie
a informacného systému

C) zavisSenie implementacie MKSSRo — navrh prirucky, pripomienkovanie prirucky, schvalenie
prirucky MKSSRo a zavere¢né vyhlasenie vedenia DSS Rohov

D) overenie implementacie MKSSRo (vykonanie interného auditu systému, simulécia inSpekcie
napliania PKPSS)

E) akcny plan d’alSieho zlepSovania

Tieto zmeny povedu k optimalizacii systému manaZérstva organizacie a k naslednému
skvalitneniu poskytovanych socidlnych sluzieb .

K naplneniu vysSie vySe uvedeného zdmeru organizicia stanovuje implementacny tim, ktory
tvori 11 zamestnancov DSS Rohov.

VSetci pracovnici organizécie budu o stave implementéicie informovani priebezne a na
pravidelnych stretnutiach (kazdych 6 mesiacov). Zainteresovani pracovnici su povinni poskytnut’ pri praci
na implementacii primerant su¢innost’ a prispievat’ k tispesnej realizacii projektu.

Ing. Jan Cupka PhDr. Monika Knezovicova, PhD.
manazer kvality riaditelka DSS Rohov
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