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Statut socialnej sluzby
Zariadenie podporovaného byvania Rohov

na Hviezdoslavovej ul. v Senici
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Identifikaéné udaje zariadenia socialnych sluzieb a prevadzkovatela

Nazov zariadenia : Zariadenie podporovaného byvania Rohov
Adresa: Hviezdoslavova 324/53, 905 01 Senica

Kontakt: PhDr. Monika Knezovic¢ova, PhD.

Prevadzkovatel zariadenia

Obchodné meno: Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Rohove
Sidlo: 906 04 Rohov 27

ICO: 00655546

Statutarny zastupca: PhDr. Monika Knezovi¢ova, PhD., riaditelka

Kontakt: 0905 598 885

Zriad'ovatel: Trnavsky samospravny kraj
Adresa: Starohajska 10, 917 01 Trnava

ICO:

Statutarny zastupca: Mgr. Jozef Viskupié, Zupan

Kontakt: 033/5559111
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Vymedzenie typickych nepriaznivych situacii, na ktoré sluzba reaguje
Specifikacia potrieb, na ktoré sluzba reaguje

Cinnosti v Zariadeni podporovaného byvania

Optimalne prevadzkové hodiny

Optimalne personalne obsadenie sluzby

Materialno-technické vybavenie a architektonické rieSenie ZPB

Manazment riadenia ¢innosti v ZPB

Optimalny vysledok socialnej sluzby v ZPB smerom k PSS
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‘ 1. Vymedzenie nepriaznivej socialnej situacie, na ktoru sluzba reaguje

Zariadenie podporovaného byvania (§ 34)

(1) V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe
od 16. roku veku do doviSenia déchodkového veku, ak je tato fyzickd osoba
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3 a na dohlad, pod ktorym je
schopna viest samostatny Zivot. Ak fyzicka osoba dovisi déchodkovy vek pocas
poskytovania socialnej sluzby v zariadeni podporovaného byvania, tato socialna
sluzba sa jej poskytuje aj nadale;j.

(2) Dohfad na ucely poskytovania socialnej sluzby v zariadeni podporovaného
byvania je usmerniovanie a monitorovanie fyzickej osoby uvedenej v odseku 1 pri
zabezpecCovani sebaobsluznych ukonov, ukonov starostlivosti o svoju domacnost’ v
ramci zariadenia a zakladnych socialnych aktivit podfa prilohy €. 4.

(3) Rozsah dohfadu poskytovaného v zariadeni podporovaného byvania sa uréuje v
hodinach alebo suhrnom ukonov, pri ktorych fyzicka osoba potrebuje dohlad.

(4) V zariadeni podporovaného byvania sa okrem dohladu
a) poskytuje

1. ubytovanie,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy,

2. upratovanie,

3. pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

c) vykonava socialna rehabilitacia.

(5) Socialna sluzba v zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje pre 5
prijimatelov socialnej sluzby v 4 izbovom byte v rodinnom dome.
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‘ 2. Specifika potrieb, na ktoré sluzba reaguje

Zariadenie podporovaného byvania reaguje na tieto oblasti potrieb prijimatelov

socialnych sluzieb ( dalej PSS):

o byvanie

o stravovanie

o pomoc pri planovani a hospodareni s finanénymi prostriedkami PSS

o pomoc pri vybavovani beznych zalezitosti PSS

o podpora sebauvedomenia PSS

o pomoc pri zabezpecCeni zdravotnej starostlivosti

o pomoc pri orientacii a pohybe v priestore a Case

o podpora pri rozhodovani

o pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov PSS

o pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

podla prilohy €. 3 v rozsahu podfa prilohy €. 4,

o pomoc pri komunikacii a rozvijani vztahov PSS v komunite

Mapovanie potrieb, ciefov a Zelani PSS a ich plnenie vytvori podmienky a prilezitosti
na ich socialne zaclenenie v komunite, aby sa mohli stat su€astou komunity, Zit

bezny Zivot.

Zakladné potreby definované v suvislosti s podporovanym byvanim a

zakladnymi cielovymi skupinami

U ludi s chronickym duSevnym ochorenim a fudi s mentalnym postihnutim sledujeme

3 klucoveé potreby:

1. Potreba bezpecnosti - jej Specificky rozmer je velmi individualny a odraza sa
v inych oblastiach potreby, napr. schopnosti PSS zvladnut sebaobsluzné

éinnosti


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_3_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/#prilohy.priloha-priloha_c_4_k_zakonu_c_448_2008_z_z.oznacenie
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2. Rozhodovacia podpora — tato potreba sa odraza vo vSetkych oblastiach
Zivota pouzivatefla, napr. rozhodovanie v oblasti stravovania - kedy, ako jest,
¢o kupit, v oblasti rieSenia beznych zalezitosti, rozhodovanie v oblasti
sebauvedomenia

3. Potreba motivacie - pre ciefovu skupinu fudi so zmyslovym postihnutim, ktori
Ziju v ZPB je zakladnou potrebou ziskavat informacie alternativnym

spdsobom.

3. Cinnosti v Zariadeni podporovaného byvania

Ciefom sluzby je:

e Umoznit dospelym so zdravotnym postihnutim zit' v skupine alebo v individualnej
domacnosti a riadit poziadavky nezavislého Zivota s nevyhnutnou podporou.

e Umoznit dospelym so zdravotnym postihnutim vyuzit vSetky prilezitosti, ktoré
ponuka miestna komunita, zit normalny/bezny Zzivot so vSetkymi vyhodami a
nastrahami.

e Hladat "neformalnu podporu komunity" pre prijimatefov tak, aby socialna sluzba
v chranenom byvani podporovala prijimatela v rozsahu nevyhnutne potrebnom
(poskytovanie podpory v domacnosti)

e N3jst nasledné sluzby, ktoré pomozu rieSit nepriaznivu situaciu prijimatefov a

informovat ich o vSetkych moznostiach a zdrojoch.

Priama praca s PSS

e Priama podpora PSS v jeho pritomnosti (individualna podpora sa uprednostiiuje
pred skupinovou podporou) vo vSetkych beznych dennych ¢&innostiach PSS
v zavislosti od potrebnej miery podpory PSS

e priama praca v prospech PSS (bez pritomnosti PSS — napr. telefénne hovory, e-
maily)

e sprava spojena s poskytovanim sluzby, IP zaznamy, vymena informacii o
pripadoch medzi ZPB a CSS Rohov.
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Ostatné cinnosti suvisiace priamo s poskytovanim sluzby

Cinnosti poskytovatela, ktoré nesuvisia s priamou podporou PSS, ale celkovo
suvisia s kvalitou poskytovanej sluzby — napr. timové stretnutia, timovy dohlad,
odborna priprava, praca na metodikach, odborna priprava zamestnancov
poskytujucich socialnu sluzbu v ZPB, supervizia zamestnancov, metodicke,
analytické a koncepcné Cinnosti socialnej sluzby.

Pracovnik socialnych sluzieb, ktory zabezpecuje priamu pracu s prijimatelom sa
pravidelne zucCastriuje na vzdelavani, stretnutiach, dohlade v lehote urCenej na pracu

v prospech prijimatela.

4. Optimalne prevadzkové hodiny

Zariadenie podporovaného byvania poskytuje podporu PSS v oblasti byvania,
poskytovania stravy alebo pomoci pri priprave stravy a ¢&innostiach, ktoré

mdbzeme spolo€ne nazvat ulohami starostlivosti a podpory.

Z tohto hladiska je Cinnost "ubytovania"™ zabezpeCena nepretrzite, dalSie

¢innosti su potom zaloZzené na individualnych potrebach PSS.

Obdobie podpory a starostlivosti uplne zavisi od potrieb PSS v ZPB , preto
v pripade PSS s najnizSou mierou podpory sa nevyzaduje pritomnost pracovnika v
priamej starostlivosti 0 PSS v rozsahu 24 hodin, avSak podla potrieb konkrétnych
PSS s najvy$Sou mierou podpory bude zamestnanec pritomny v priamej praci
celych 24 hodin.

5. Optimalne personalne obsadenie sluzby — nastavit’ spolu s PAM a MK

Personalne obsadenie (optimalny pocet zamestnancov, pokial ide o hospodarsku
udrzatelnost’ prevadzky sluzby, povahu sluzby a ciefovu skupinu, optimalne zlozenie
timu).
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Pracovny tim, ktory poskytuje aktivity sluzieb na podporu PSS v ZPB

A. v oblasti odbornych €innosti — opatrovatelka, pracovnik socialnej rehabilitacie

B. v oblasti obsluznych €innosti — nie je potrebny Ziadny zamestnanec

Personalne obsadenie ZPB pre 5 PSS

Pracovna zmennost’ Norma Pocet uvazok oblast’
pozicia hodin/tyzden | zamestnancov

opatrovatelka | trojzmenna 35,00 5 1,0 oC
PSR jednozmenna | 37,5 1 0,5 oC
spolu 6

Vzorec :1 OPA — den,10PA- noc, 35hodin fond, zmena 11 hod.
2*11hod=22*7dnami=154/35=4,4+15%dovolnka+nem= 5,06

Vzorec pre vypocet obsadenosti ZPB personalom :

1 OPA - den,10PA- noc, 35hodin fond, zmena 11 hod.
2*11hod=22*7dnami=154/35=4,4+15%dovolnka+nem= 5,06

Legenda:

OPA opatrovatelka

PSR pracovnik socialnej rehabilitacie
OC  odborné ¢innosti

Kvalifikaéné predpoklady zamestnancov v ZPB

Zakon o socialnych sluzbach ustanovuje v § 84 kvalifikacné predpoklady potrebné na

vykonavanie pracovnych cinnosti v oblasti socialnych sluzieb nasledovne :

Opatrovatel podla tohto zakona je fyzicka osoba, ktora

a) ma vysSie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdelavania so zameranim na

opatrovanie alebo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

b) ma uplné stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdelavania so zameranim

na opatrovanie alebo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

c) ma stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdelavania so zameranim na

opatrovanie alebo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

d) ma nizSie stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdelavania so zameranim

na opatrovanie alebo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti, alebo
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e) absolvovala akreditovany kurz opatrovania najmenej v rozsahu 220 hodin.

Pracovnik socialnej rehabilitacie

Cinnost' rozvoja pracovnych zruénosti mdZe podla tohto zakona vykonavat
fyzickd osoba, ktora ziskala stredné odborné vzdelanie v prislusnom Studijnom
odbore v zavislosti od vykonavanej Cinnosti, najmd v odbore zahradnictvo,
aranzérstvo, drevovyroba, hrnCiarstvo, maliarstvo, koSikarstvo a fotografia, a ktora
absolvovala akreditovany vzdelavaci kurz v oblasti socialnej prace v rozsahu
najmenej 150 hodin.

Socialny pracovnik, asistent socialnej prace, Specialny pedagdg alebo fyzicka osoba
s uplnym strednym vzdelanim, ktora absolvovala akreditovany vzdelavaci kurz v
oblasti socialnej rehabilitacie v rozsahu 150 hodin, je na ucely tohto zakona instruktor
socialnej rehabilitacie.

Pracovnik socialnej rehabilitacie, ktory v ZPB zastreSuje Zakladné socialne
poradenstvo a pomoc pri uplatinovani prav a pravom chranenych zaujmov musi
spifat nasledovné kvalifikaéné predpoklady :

a) vySSie odborné vzdelanie ziskané absolvovanim vzdelavacieho programu
akreditovaného podfa osobitného predpisu v Studijnych odboroch zameranych na
socialnu pracu, socialnu pedagogiku, Specialnu pedagogiku, lieCebnu pedagogiku,
andragogiku, socialnu a humanitarnu pracu, socialno-pravnu €innost a charitativno-
misijnu ¢innost,

b) vysokoskolské vzdelanie prvého stupria alebo druhého stupna v Studijnom odbore
socialna praca, socialne sluzby a poradenstvo, socidlna pedagogika, Specialna
pedagogika, lieCebna pedagogika, psycholdgia akreditovanom podla osobitného
predpisu alebo uznany doklad o takom vysokoSkolskom vzdelani vydany
zahrani¢nou vysokou Skolou,

c) akreditovany vzdelavaci kurz v oblastiach uvedenych v pismenach a) a b) v
rozsahu najmenej 150 hodin a prax pri vykone povolania v oblasti socialnej prace v
trvani najmenej jedného roka, ak ma skoncené vysokoskolské vzdelanie druhého

stupnia, ktoré nie je uvedené v pismene b).
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. Materialno-technické vybavenie a architektonické rieSenie ZPB Rohov

Kapacita ZPB : 5 PSS

Jednol6zkova izba a dve dvojlézkové izby.

Vsetky izby vybavené nabytkom na uloZenie osobnych veci PSS.

Po dohode s PSS aopatrovnikom PSS moznost si izbu zariadit vlastnym
nabytkom a inym zariadenim ( napr. elektronika, TV, radio, PC).

K dispozicii plnohodnotna kuchyna s jedalfiou a obyvacka.

Kupelfa s vanou, sprchovacim kutom, 2 umyvadla a WC.

Pre personal samostatné WC na medziposchodi.

Na vSetkych izbach moznost pripojenia TV a IKT.

Pranie a udrzba osobnej bielizne PSS priamo v domacnosti.

Dostupnost zamestnania, dostupnost denného stacionara, zriadeného CK v
susedstve alebo denného stacionara Svetluska, v ¢asti Kunov — denné aktivity
pre PSS.

Moznost aktivneho travenia volného ¢asu podla individualnych potrieb a predstav
PSS priamo v komunite.

Bezbariérovy pristup pre navstevy zabezpeceny schodolezom.

Parkovacie miesto pre navstevy vo dvore.

7. Manazment riadenia ¢innosti v ZPB Rohov

ZPB Rohov je samostatna organiza¢na jednotka bez pravnej subjektivity, ktora je

suCastou Centra socialnych sluzieb Rohov, ktoré zabezpecuje plnenie vsetkych

prevadzkovych a personalnych potrieb pre ZPB, riadenie finanéné, riadenie ludskych

zdrojov, socialnej agendy PSS, zdravotnu starostlivost PSS, socialnu rehabilitaciu

PSS, metodicku a poradensku &innost, kontrolnu Cinnost dodrziavania Standardov

kvality pri poskytovani socialnej sluzby.
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8. Optimalny vysledok socialnej sluzby v ZPB smerom k PSS

PSS, ktory vyuziva sluzbu optimalne, aby bol su€astou miestnej komunity a vyuziva
vSetky dostupné sluzby a prilezitosti ponukané komunitou.
S nevyhnutnou podporou sa podiefa na vSetkych €innostiach bezného Zivota, to

Zznamena, Ze Zije integrovane.



